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 ها بر تحول مفهومی عمل و عاملیت اخلاقیدادهتأثیر کلان
 

 2الاسلامیدکتر علیرضا ثقه،  *1حسین قاسمی

 نور واحد تهران جنوب امیگروه فلسفه، دانشگاه پ .1
 (رانداکی)ا رانیاطلاعات ا یجامعه و اطلاعات، پژوهشگاه علوم و فنّاور پژوهشکده .2

 (10/6/98، تاریخ پذیرش:9/4/98تاریخ دریافت: )

 
 

 

 سرآغاز

شوود و از انقلاب صنعتی به عنوان نقطه کانونی تحولات فناورانه یاد می
شوناتته شودو و  بشورهوای دهندگان ظرفیتها به عنوان توسعهفناوری

توان نگرش ابوااری می ،بر همین اساس .شونداساسا مطلوب قلمداد می
در قورن  ترین رویکرد قرن گذشوته محوووب کورد.ها را مهمبه فناوری
هوا تحوولات زیوادی در عملکردهوا و رفتارهوای فناوریبه مرور، بیوتم 

ها انوانی ایجاد کردند و به همین منظور ابعاد اتلاقی و اجتماعی فناوری
ها نه صورفا یو  مورد توجه قرار گرفت. در رویکرد جدید توسعه فناوری

، یاجتمواعفرآیند مهندسی کوه در بردارنودو موواگس گووتردو اتلاقوی، 
طوری که توسعه شود بهتلقی می ، و مواردی از این نوعفرهنگی، سیاسی

های مختلو  دانشوگاهی ها نیازمند مطالعات گووتردو در رشوتهفناوری
 (2و  1) است.
پذیری منحصر به فرد و کاربردهای بالقوو های اطلاعاتی انعطاففناوری

 رد استفادو قرارهای مختل  مووزوووووتوانند در حنامحدودی دارند و می
 

  
 
 

انقولاب اطلاعواتی و نیوا  تحوو  مثابوه آتورینبه 1هادادوکلان. گیرندب
هوا بوه عنووان یکوی از تگذیرگوذارترین مبتنی بور آن 2مصنوعات فناورانه

هوا بوه دادوشوود. کلانشوناتته می حاضر در عصر نوظهورهای فناوری
، تحلیوس و آوریکوه جمو شوود گفتوه میهوا از دادوعظیموی  همجموع

های شخصوی در یو  بوازو زموانی ها فراتور از تووان رایانوهمدیریت آن
تواند ها به عنوان ی  منب  عظیم اطلاعاتی میدادومشخص است. کلان

ها را تحت تگذیر قرار دهد. ابعاد مختل  زندگی اجتماعی و اتلاقی انوان
ر تجایوه های هوشمندانه دگیری از اباارهای جدید پردازشی و روشبهرو

سیاسووی، های متعودد توانود در کنووار فرصوتهوا میدادوو تحلیوس کلان
های اتلاقی متنووعی را نیوا بورای جوامو  اجتماعی، چالشاقتصادی و 

 (3اطلاعاتی ایجاد نماید. )
هوای پووهشوی که در حوزو فناوری اطلاعات بوه فعالیت موسوه گارتنر

 های داراییرا ها دادولانوووووووکای مشغو  است، المللی و گوتردوبین

 چکیده

 های شخصی در ی ها فراتر از توان رایانهآوری، تحلیس و مدیریت آنکه جم شود گفته میها از دادوعظیمی  هها به مجموعدادوکلانزمینه: 
ها را تحوت ناتواند ابعاد مختل  زندگی اجتماعی و اتلاقی انووها به عنوان ی  منب  عظیم اطلاعاتی میدادوبازو زمانی مشخص است. کلان

 بومطور کلوی زیووتهای مبتنی بر آن، ابعاد اجتماعی، سیاسی، اقتصادی، و بهو فناوری هادادولانهمراو با توسعه و گوترش کتگذیر قرار دهد. 
اتلاقوی هوای موواگس و چالش چنان که ایون تحوولات موجوی پیودایشاطلاعاتی جهان معاصر دستخوش تحولاتی بنیادی گردیدو است، آن

 ها بر عاملیت اتلاقی شهروندان در جامعه اطلاعاتی است.دادوهای اتلاقی، تگذیر کلانترین چالشنوظهور و متعددی شدو است. یکی از مهم
هوا بور عاملیوت دادون مقاله با مراجعه به مناب  تخصصی، ابتدا مفهوم عاملیت اتلاقی معرفی و در اداموه پیامودهای کولاندر ای گیری:نتیجه
( آگاهی و اطولاع 2( ارادو آزاد و امکان انتخاب، 1های چهارگانه های مرتبط با آن، مؤلفهو فناوریها دادوکلانتوسعه گردد. بررسی می اتلاقی

ایون دهود. های اتلاقی را به شدت تحت تگذیر قرار می( قدرت و توانایی عامس4( وجود رابطه علیّ میان عمس و نتایج عمس، و 3از نتایج عمس، 
تگذیر  شوند.شروط برای تحقق عمس و عاملیت اتلاقی معرفی می ترینمهمبه عنوان  های اتلاقی سنتیها در نظاممؤلفهدر حالی است که این 

( تغییر در مفاهیم سونتی، و 2( تضعی  مفاهیم سنتی، 1: تبیین کرددر سه سطح توان را می های چهارگانه عاملیت اتلاقیمؤلفهها بر دادوکلان
را  هوای اتلاقوی سونتیدر نظاماساسوی عاملیوت اتلاقوی  شروطها دادوکه کلانشود بر این اساس، نتیجه گرفته میمفاهیم جدید.  توسعه( 3

 نماید. میتوسعه  تغییر، تحو  و مولتام
 

 هادادواتلاق فناوری اطلاعات، عاملیت اتلاقی، عمس اتلاقی، کلان: گانکلیدواژ
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 مووتلامکوه  کنودبویاری معرفی میاطلاعاتی با حجم، سرعت و تنوع 

گیری و فرآینوود تصوومیم، پووردازش موووذر جهووت افوواایش قوودرت در 
هوای از جمله تحولات ناشوی از توسوعه فناوری (4. )استتودکارسازی 
هوا یوس آنها، ذتیرو بویار گووتردو اطلاعوات و تحلدادومبتنی بر کلان

هوای آمواری نوبت به دسترسی محدود به اطلاعات است کوه در روش
آوری تموامی تواننود بوا جمو ها میدادوچنین کلانباشد. هممتداو  می

های مربوط به مناب  موجود در جهان و کواربران ایون منواب ، نقوش دادو
دی بنپررنگی در ایجاد شفافیت، توازن و توسعه پایدار ایفوا کننود. دسوته

ها باتوجوه بوه دو ویوگوی حجوم و سورعت افراد و تحلیس بلادرنگ دادو
های بووویاری را در حوووزو موودیریت و هووا، فرصووتبووالای تولیوود دادو

آورد. کمیوت اطلاعوات نیوا نقوش پررنگوی در گذاری پدید مویسیاست
کنند. ها ایجاد میها و یافتن ارتباطات مفید در دادوبخشی به دادوکیفیت

 (4و  5)
هوای و فناوری هادادولانهای اتیر همراو با توسعه و گوترش کر سا د

 بومطور کلی زیووتمبتنی بر آن، ابعاد اجتماعی، سیاسی، اقتصادی، و به
جهان معاصر دستخوش تحولاتی بنیوادی شودو اسوت. ایون  3اطلاعاتی

نوظهوور و اتلاقی های مواگس و چالش تحولات بنیادی موجی پیدایش
هوا دادودو است. امروزو، مواگس اتلاقوی مورتبط بوا کلانمتعددی گردی

های پووهشوی و تحقیقواتی اسوت. در ها و مقالهموضوع بویاری از طرح
های مختل  با توجه به ای پووهشی، به نقض حریم تصوصی گروومقاله

شوود کوه هوا اشوارو و نشوان دادو میدادوساتتار تحلیلی حاکم بر کلان
پذیری کواربران را دچوار ، موووولیت4بوویار هایمواگلی همچون دست

چنوین در برتوی مقوالات بوه مبواحثی همچوون هم (6)کند. چالش می
دشواری در کوی رضایت آگاهانه از شهروندان، پیچیودگی دیجیتوالی و 

طور کلی تغییور در بخشی به محیط و بهعدم در  نتایج تحلیس، قطعیت
ها اشوارو دادوارگیری کلانکواسطه گوترش و بهبوم اطلاعاتی بهزیوت

ها در ارتبواط بوا حفو  دادوهای اتلاقی کلانچالش (7و  4شدو است. )
ها در نقض حریم تصوصی فوردی و چنین نقش آنکرامت انوانی و هم
 (8ها از مواگس پووهشی قابس تگملی است. )کاهش آزادی انوان

ر عاملیوت هوا بودادوهای اتلاقوی، توگذیر کلانترین چالشیکی از مهم
و ضرورت بازنگری برتی شوروط  5اتلاقی شهرونداندر جامعه اطلاعاتی

تر، در جامعه اطلاعاتی متوگذر سنتی عاملیت اتلاقی است. به بیانی سادو
هوا، کواربران )یوا هموان دادوهوای مورتبط بوا کلاناز گووترش فناوری

آوری و پوردازش های موجوود در جمو های اتلاقی( از پیچیودگیعامس
توانند پیامد اتلاقی ها اطلاع دقیقی ندارند و بر این اساس نمیدادونکلا

مفهووم  (3)هر عمس یا کنش تود را موورد توجوه و تگموس قورار دهنود. 
ترین مفاهیم در عمس اتلاقوی عنوان یکی از بنیادی به 6عاملیت اتلاقی

بور  سوااییبهشدن این مفهوم تگذیر طوری که کمرنگشود بهمی معرفی
عاموس بوودن بوه معنوای  ،طور کلیدارد. به پووهشیاتلاقسنتی  نیمبا

کار هدهندو بو عاملیت نشان استتوانایی انجام دادن ی  کنش یا عمس 
. عامس باید قوادر بوه انجوام یو  استبردن و آشکار کردن این توانایی 

بنابراین مفهوم عامس ارتباط مبنایی با مفهوم عموس  ،کنش یا عمس باشد

نقوش اتلاقوی متعددی در تحقق عاملیوت اتلاقی  هایمؤلفه( 9دارد. )
تضوعی  و یوا موورد اگر مورد طوری که هر کدام از این عوامس به ،دارند

دسوتخوش تغییور یوا چالشوی تحقق عاملیت اتلاقی  ،گیرندبتغییر قرار 
  گردد.اساسی می

قوی ها بر عمس و عاملیت اتلادادودر این مقاله پس از تبیین تگذیر کلان
ها شوروط عاملیوت اساسی ذیس پرداتته و در پاسخ به آن هایبه پرسش

آیوا  شود:ها بر هر ی  از این شروط بررسی میدادواتلاقی و تگذیر کلان
آوری، تحلیوس و مفهوم عمس و عاملیت اتلاقی در مواجهه با جم امروزو 

ها دستخوش تغییر گردیودو اسوتآ آیوا ایون تغییور و دادومدیریت کلان
تحو  در عاملیت و عمس اتلاقی صرفا نوعی تغییرات جایی و مووبوق 

ها تنها و تنها ابعاد ایون دادوطوری که مواجهه با کلانبه سابقه است، به
یا تغییرات مذکور از پیامودهای بوویار و  مفاهیم را گوترش دادو استآ 

چنان که مفاهیم عاملیت و عمس اتلاقی تری برتوردار است، آنگوتردو
 را دستخوش تحولاتی بنیادی کردو استآ

 

 شروط مورد نیاز عاملیت اخلاقی
برای تحقق عاملیت اتلاقی شروط بویاری بیان شدو است و هر کدام از 

اند. گاهی این شوروط های مختلفی را مدنظر قرار دادواین شروط ویوگی
های اتلاقی طبیعی و مصنوعی بودو و گاهی با هدف تمایا میان عاملیت

پذیری اگه فهرسوتی از شوروط بوه جهوت چگوونگی توجیوه موووولیتار
ها مورد توجه بودو اسوت. در بوویاری از منواب  فلووفی و اتلاقی عامس

ترین شوروط عاملیوت اتلاقوی پووهشی، چهار شرط به عنووان متوداو 
( ارادو 1پوردازیم: هوا میشود که در این قومت به بررسی آنمعرفی می

( وجوود رابطوه 3( آگاهی و اطلاع از نتایج عمس، 2 آزاد و امکان انتخاب،
 ( قدرت و توانایی عامس.4علیّ میان عمس و نتایج عمس، و 

 اراده آزاد و امکان انتخاب  -
ترین پویش و امکان انتخاب، اولوین شورط و یکوی از قودیمی 7ارادو آزاد
ها برای تحقق مووولیت اتلاقی است که ارسطو از آن بوا عنووان شرط
و بورای نشوان دادن یکوی از موانو  ارادی بوودن عاموس اسوتفادو اجبار 
کند. بنابراین یکی از شروط اساسی بورای عاملیوت اتلاقوی، آزادانوه می

انتخاب کردن ی  رفتار و ی  عمس است. در واق  ی  عاموس اتلاقوی 
زمانی موتحق ستایش یا سرزنش است که عملوی را بوا ارادو آزاد توود 

های مختلو  منظور از امکان انتخاب، وجود حالت (10انجام دادو باشد. )
برای انجام عمس است و این مهم جا با دارا بوودن کنتور  بور انتخواب 

پیامود  پذیر نیوت. به بیانی دیگر، عامس در صورتی در برابورعامس امکان
تود مووو  است که در انتخاب جایگاین نیا دارای ارادو آزاد  هایکنش

و  6دن به تود، انتخاب جایگاین را انجام دهد. )بودو و بدون آسیی رسان
ترین مباحث در میوان دو ( مفهوم ارادو آزاد، به عنوان یکی از پردامنه10

طور کلی به هموازگرایانقرار دارد.  9اتتیارگراییو  8هموازگراییمکتی 
معتقود بوه  اتتیارگرایانو جبر بودو و در مقابس  اتتیارمعتقد به سازگاری 

سوت ا لق انوان هوتند. اما وجه اشترا  هر دو مکتی در اینآزادی مط
آزاد او ارادو موتقیم باید از رفتوار اتتیواری و طور بهکه انجام اعما  فرد 
 اتلاقوی، به عبارت دیگر در صوورتی کوه عاموس .سرچشمه گرفته باشد

 ghasemi159@gmail.comنویوندۀ مووو : نشانی الکترونیکی: 
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 ،سرچشمه گرفته باشدهایی غیراتتیاری مؤلفهطور موتقیم از رفتارش به
 (12 و 11را آزادانه انتخاب نکردو است. ) رفتار تود

 آگاهی و اطلاع از نتایج عمل -

دومین شرط دارا بودن آگاهی و اطلاع از نتایج عمس است. پیشوینه ایون 
هووای سووقراط و افلاطووون بووه عنوووان توووان در آموزوشوورط را نیووا می

ترین علت انجوام عموس اتلاقوی جووتجو کورد. از نظور سوقراط اصلی
لت دانایی است و اشتباهات آدمی از نوادانی او سرچشومه بارگترین فضی

گیرد. افلاطون همانند استاد تود سقراط عمس نی  را نتیجه علم بوه می
گواو مرتکوی امور غیراتلاقوی نیکی دانوته و معتقد است فرد عالم هیچ

گردد، زیرا علم داشتن مترادف با عمس کردن است. ارسوطو نیوا بوه نمی
داشتن را به عنوان یکی از شروط عامس برای صورت سلبی شرط جهس ن

کند. او مخال  سقراط و افلاطون، داشتن علم و معرفت عمس مطرح می
طور ( بوه14و  13دانود. )پذیری عامس میرا تنها یکی از شروط مووولیت

تر، عامس باید ابتدا از تفاوت میان درست و نادرست اتلاقی، آگاهی دقیق
ابلیت و توانایی بررسی عواقی احتموالی اقودامات داشته باشد و ذانیا از ق
طور مثا ، افراد مبتلا به اتتلالات شناتتی شدید تود برتوردار باشد. به

های توود، موورد مجوازات به دلیس نداشتن دانش کافی نوبت به کنش
چنین ی  عاموس بایود از قابلیوت اسوتدلا  اتلاقوی گیرند. همقرار نمی

اان این توانایی در افوراد متفواوت اسوت، اموا برتوردار باشد، هر چند می
های تود بوا الااموات عامس اتلاقی باید درکی حداقلی از مطابقت کنش

طور سنتی به میاانی کوه عاموس اتلاقوی از ایون اتلاقی داشته باشد. به
 ( 12)دانیم. توانایی برتوردار باشد، او را موتحق ستایش یا سرزنش می

 مل و نتایج عملوجود رابطه علّی میان ع -
وجود ی  رابطه علیّ میان عمس و نتایج به دست آمدو از عمس سوومین 

شود. تبیین رابطه میان شرط تحقق عمس و عاملیت اتلاقی محووب می
توان ی  عمس را بوا عمس و نتایج آن و این مهم که اساسا چه زمان می

است. اما باید  تر از اهداف این مقالهای گوتردونتایج آن پیوند داد، مووله
اذعان کرد که وجود این رابطه برای تحقوق عاملیوت اتلاقوی ضوروری 

طور مثا ، فردی در حین عمس جراحی توسوط یو  پاشو  از است. به
دانیم که عمس رود. در اینجا، فقط در صورتی پاش  را مقصر میدنیا می

تر عمس اشتباو پاشو  را پاش  علت مرگ فرد باشد و به عبارتی دقیق
چنین وجود رابطه علیوت میوان عموس و نتوایج دانیم. هملت مرگ میع

آورد. ای بر کنتر  فرد بر نتایجی است که عمس او به بار میعمس، مقدمه
فرد در صورتی دارای مووولیت است که بور نتوایج عموس توود کنتور  

 (6و  3داشته  باشد. )

 قدرت و توانایی عامل -
مهوم تحقوق عاملیوت اتلاقوی، های آترین شرط و یکی از پیش فرض

طور متعوارف وجود قدرت و توانایی ی  عمس از طرف عاموس اسوت. بوه
شود که برتورداری از قدرت، همراو با مووولیت است. به عبارت بیان می

دیگر، ی  عامس اتلاقی در مواجهه با ی  تکلی ، نیازمند قدرتی اسوت 
اد  میوان موووولیت چنین وجود تعوکه بتوان آن را به انجام رسانید. هم

اتلاقی بوا وظیفوه اتلاقوی، مشوروط بوه برتوورداری از قودرت اسوت. 

رغم تواناییش به عملی تکلی  کنیم، نه چنین اگر فردی را علی ،بنابراین
طور تکلیفی جایا است و نه او مووولیتی در قبوا  ایون تکلیو  دارد. بوه

وانوایی در مثا ، اگر ما شاهد غرق شدن فردی باشیم و به دلیوس عودم ت
و  3گیوریم. )شنا کردن، نتوانیم او را نجات دهیم مورد سرزنش قرار نمی

( مؤلفه قدرت ارتباط تنگاتنگی با آگاهی و شناتت موا از نتوایج دارد. 15
در صورتی که فرد از نتایج عمس توود، آگواهی مختصوری داشوته  مثلا،

اطلاع آن بی ای باشد که فرد ازباشد و یا عمس او دارای عواقی ناتواسته
. از موارد است، میاان قدرت کمی برای جلوگیری از نتایج عمس تود دارد

مؤلفه قودرت بور بیشوتر شوروط عاملیوت توان نتیجه گرفت که میفوق 
  تگذیرگذار است.اتلاقی 

چهار شرط فوق به عنوان شروط ذاتی عاملیت اتلاقوی در نظور گرفتوه 
قووق عاملیووت اتلاقووی شووروط تح درتوافووق  کووه از بیشووترینشووود می

 . برتوردارند
 

 ها بر شروط چهارگانه عاملیت اخلاقیدادهتأثیر کلان
تورین شوروط تحقوق در قومت پیشین، شروط چهارگانه به عنووان مهم
های اتیور هموراو بوا عاملیت اتلاقی معرفی و بررسی گردیود. در سوا 

 بومهای مبتنوی بور آن، زیووتو فناوری هادادولانتوسعه و گوترش ک
دسوتخوش تحوولاتی بنیوادی کوردو اسوت کوه پیامودهای  اطلاعاتی را

ترین اتلاقی نوظهور و متعددی را موجی شودو اسوت. یکوی از اساسوی
ها بر عمس و عاملیت اتلاقی اسوت. دادوهای اتلاقی، تگذیر کلانچالش

توان در مواجهوه بوا شوروط چهارگانوه عاملیوت ها را میدادوتگذیر کلان
ه سطح تضعی  مفاهیم سنتی، تغییر در مفواهیم سونتی، و اتلاقی در س

 تولط مفاهیم جدید تحلیس و بررسی کرد.

ها بر تضعیف، تغییر و تسلط مفاهیم جدید دادهتأثیر کلان -

 بر اراده آزاد و امکان انتخاب

ها، بور دادوهای مبتنی بر کلانشرایط حاکم بر اینترنت و ساتتار سیوتم
هوا و هوای کواربران اسوت. تحلیوس دادولیس دادوآوری و تحمبنای جم 

ارتباطات کاربران باعث افاایش توانایی در یافتن نتیجه و یوافتن روابوط 
هوای هوا از طریوق ترکیوی بوا روششوود. ایون تحلیسها میمیان دادو
شناسوی طور عوام و حووزو روانشناسی بهپاسخ در گوترو روان-محر 

طوری کوه  نماید، بهندان را تنظیم میطور تاص، رفتار شهرواجتماعی به
شرایط انتخاب آزاد عمس اتلاقی را از شوهروندان سولی کوردو و بودین 

 (7)کند. شکس ارادو آزاد آنان را تضعی  می
هوای ، از یو  سوو بوا تکیوه بور دادوهادادوهای مبتنی بر کلانسیوتم

شودو ذتیروهای ها با دیگر دادوشهروندان و از طریق تجایه و تحلیس آن
دور از آگاهی شهروندان، بهترین گاینه های اطلاعاتی، بعضا بهدر پایگاو

دهنود های قرار میروی افراد و مصنوعات فناورآنمورد نظر تود را پیش
ها در تعامس هوتند؛ و از سویی دیگر مطابق با تعری  سونتی از که با آن

و غیرآگاهانه عملشوان  طور موتقیمهای اتلاقی نباید بهارادو آزاد، عامس
هایی گردد که امکان انتخاب آگاهانوه و اتتیواری آنوان را متگذر از مؤلفه

ها علاوو بر کمرنوگ دادومحدود نماید. از این رو، ساتتار حاکم بر کلان
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هوای اتلاقوی و کردن ارادو آزاد انوانی، مفهوم ارادو آزاد داشوتن عامس
اد را دستخوش تغییورات مفهوومی دنبا  آن امکان انتخاب آگاهانه افربه
هوای اتلاقوی مهموی را پیراموون امکوان کند.  این موضووع، چالشمی

 نماید. تحقق ارادو آزاد و آگاهانه شهروندان در چنین شرایطی مطرح می
ای از زنودگی ای نه چندان دور بخوش گووتردودر آیندو 11اینترنت اشیاء

بور اسواس زیرسواتت  شهروندان را احاطه تواهنود کورد. ایون فنواوری
تر ها نقش مصونوعات دیجیتوالی در محویط واقعوی را پررنوگدادوکلان
دهود. شدت تحت تگذیر تود قورار میکند و ارادو آزاد شهروندان را بهمی

طراحی ایون مصونوعات فناورانوه بوه صوورتی اسوت کوه در دو سوطح 
کننود. در گیری در محویط واقعوی نقوش ایفوا میسازی و تصمیمتصمیم

گیری، مصنوعات فناورانه مبتنی بر اینترنت اشیاء به جوای طح تصمیمس
کنند و مبتنوی بور فرآینودهای ها اطلاعات را بررسی و تحلیس میانوان

ترین تصمیم ممکن را اتخاذ کردو و دست به اقودام محاسباتی تود بهینه
د ای بویار نادی  واجوزنند. بنابراین، این مصنوعات فناورانه در آیندومی
ای هم سطح و حتی فراتر از ارادو انوانی تواهد گردیود و بوه نظور ارادو
رسد مفاهیم و سواتتارهای جدیودی را بور ارادو آزاد انووانی موولط می

 (6)تواهد کرد. 
با توجه به اینکه کاهش ارادو آزاد شهروندان جامعه اطلاعاتی، به لحوا  

دهود، بور هموین ها را تحت توگذیر قورار میپذیری آناتلاقی مووولیت
هوا را موورد بوازطراحی دادوهای مبتنی بور کلانتوان فناوریاساس، می

های انوانی، نقوش تر کردن نقش عامسقرار داد به صورتی که با پررنگ
پذیری ایشان تقویت شود. اموا بوه دنبا  آن مووولیتارادو آزاد آنان و به

مصونوعات این نکته باید توجوه داشوت کوه بخوش زیوادی از ماایوای 
گیری تودکار این ها با وجود امکان تصمیمدادودیجیتالی مبتنی بر کلان
هوا مبتنوی بور دادوچنوین ماهیوت کلانشوود. هممصنوعات برآوردو می

ها است، از این رو صرفا اراگه راهکارهای فناورانوه سازی انتخابشخصی
از محققان  رسد. امروزو، گروهیها ناکافی به نظر میو بازطراحی فناوری

چنان که بتوان در پی توسعه و بعضا بازتعری  مفاهیم اتلاقی هوتند، آن
های های انوانی و عامسای را برای عامسنظام اتلاقی بدیس و یکپارچه

غیرانوانی در نظر گرفت و از این طریوق مفهووم ارادو آزاد را صورفا نوه 
دیجیتوالی در  ها بلکه برای تمامی مصنوعات و سازوکارهایبرای انوان

ای نه چندان دور، نیازمند تحوو  و توسوعه نظر گرفت. بنابراین، در آیندو
هووای انوووانی و ای تووواهیم بووود کووه عامسگونووهمفهووومی ارادو آزاد به

 (16غیرانوانی در آن نقش تواهند داشت. )

ها بر تضعیف، تغییر و تسلط مفاهیم جدید دادهتأثیر کلان -

 نتایج عملبر آگاهی و اطلاع از 
ها و ارتباطات شوهروندان دادو، کنشهای فناورانه مبتنی بر کلانسیوتم

آوری، ترکیوی و موورد تجایوه و تحلیوس قورار جامعه اطلاعاتی را جمو 
دهند و این در حالی اسوت کوه آنوان نووبت بوه ذتیورو و پوردازش می
هوای مختلو  هوا در پایگاوچنوین ترکیوی ایون دادوهای تود و همدادو
های اطلاعاتی متگذر از لاعاتی، اطلاع کافی ندارند. بنابراین، در محیطاط

های اتلاقی به میواان زیوادی از ها، شهروندان یا همان عامسدادوکلان
هوای های تود آگاهی ندارنود. ایون موضووع نیوا چالشپیامدهای کنش

گویی اتلاقوی شوهروندان در اتلاقی دیگری را در تصوص میاان پاسخ
کند و  شرط اطولاع از پیامودهای اتلاقوی تارهایشان مطرح میقبا  رف

 (3)نماید. رفتارهای شهروندان را دستخوش تضعی  می
توانود در میوان شوهروندان می 12اگرچه گوترش مباحث سواد اطلاعاتی

هوای مورتبط بوا ایشوان در نوبت به ابعاد ذتیرو، ترکیی و پردازش دادو
سازی ایون ابعواد ش باشد، اما شفافبخبوم اطلاعاتی نوین آگاهیزیوت

ناپوذیری از آنجوا پذیر نیوت. این امکانبرای ت  ت  شهروندان امکان
هوای تلاقانوه کاوی، مبتنی بر روششود که سازوکارهای دادوناشی می

بینوی پیامودهای اتلاقوی چنان که پیشدر کوی دانش جدید است، آن
یوه شوهروندان را دشووار هوای اولجانبیِ حاصس از تحلیس و ترکیوی دادو

توان شهروندان را نووبت بوه نمایند. در چنین شرایطی به راحتی نمیمی
های های آنوان آگواو کورد. بنوابراین، سیووتمفرآیند ذتیرو و نتایج دادو

های اتلاقی از نتایج عمس اطلاعاتی بارگ، مفهوم آگاهی و اطلاع عامس
ییر مفهومی عاملیت اتلاقی را تغییر دادو و در نتیجه نقش پررنگی در  تغ

 (17دارند. )

های فناورانوه مبتنوی بور های موجوود در سیووتمدر تصوص پیچیدگی
های های تحلیلی نظیور شوبکهدادو، لازم به ذکر است که الگوریتمکلان

هوای یوادگیری عمیوق عصبی، به دلایلوی همچوون اسوتفادو از تکنی 
نه تنهوا بورای شوهروندان  بینی و اطلاع از نتایج تحلیس راماشینی، پیش

سوازند. ها نیا دشووار میجامعه اطلاعاتی، بلکه برای مدیران این سیوتم
های مبتنی بر یادگیری ماشین، نتایج تحلیوس را از طور مثا ، الگوریتمبه

بینوی و حالت ایوتا به پویا تبدیس کردو و موجی افاایش پیچیدگی پیش
 (18) شوند.اطلاع از تروجی سیوتم تحلیلی می

هوا ها سروکار دارند، تکنی دادوهای فناورانه فوق که با کلاندر سیوتم
و سوواتتارهای پیچیوودو تجایووه و تحلیووس اطلاعووات، کوووی اجووازو و 

دهد و در این شرایط بوه رسانی شفاف به شهروندان را کاهش میاطلاع
هوای توود در توان افراد را نوبت به پیامدهای اتلاقی کنشراحتی نمی

های مطل  نمود. از ایون رو، در ایون های فناورآنمس با چنین سیوتمتعا
ها، ای آنهای پیچیدو محاسباتی و اطلاعاتی و ساتتارهای شبکهسیوتم

های اتلاقی سنتی که متکوی بور مؤلفوه کارگیری مفاهیم و چارچوببه
های تود اسوت، بورای تحلیوس آگاهی عامس اتلاقی از پیامدهای کنش

های انوانی ناکارآمود اسوت. بنوابراین، بوه نظور قی عامسرفتارهای اتلا
کم هوای اتلاقوی جدیود و یوا دسوترسد نیازمند مفاهیم و چارچوبمی

هوای چنان که بتوان رفتارها و ارتباطات عامسها هوتیم، آنبازنگری آن
های تود و یا با تعری  جدیودی اتلاقی را فارغ از آگاهی از پیامد کنش

 (6)ها تحلیس و بررسی نمود. مساز آگاهی این عا

ها برتضعیف، تغییر و تسلط مفاهیم جدیدد دادهتأثیر کلان -

 بر رابطه علَی میان عمل و نتایج عمل
ها، منجر به دادوای و شرایط درونی ذتیرو و پردازش کلانساتتار شبکه

توان ایون اعموا  را بوه یو  عاموس شود که ضرورتا نمیهایی میکنش
ها در سایتتقلیس یا نوبت داد. در سیوتم اعتباردهی وباتلاقی تاص 
ها بر اساس جوتجو و بازدیود کواربران از محتواهوای سایتگوگس،  وب

بندی شوند. این در حالی است که اولویتبندی میمختل  در وب اولویت
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هوا در کودام از عامسطور موتقیم قابس انتوواب بوه هیچنهایی گوگس، به
های زیادی در ایجاد ایون کونش ر این اساس، عامسمحیط وب نیوت. ب

هوا را طور موتقیم این کنشتوان بهکنند، در حالی که نمینقش ایفا می
های بوویار ها منتوی نمود. این چالش، معروف به مووله دستبه عامس

است که نقش پررنگی در تضعی  رابطه موتقیم علیّ میان عمس و نتایج 
 (6) ها دارد.عمس توسط عامس

طور تلویحی به اذر تعداد زیوادی عاموس در های بویار که بهمووله دست
ایجاد ی  کنش اشارو دارد، در درجه او  رابطه موتقیم علیّ را کمرنگ 

آورد. ایون موووله در وجود مویهای اتلاقی زیادی را بوهکردو و پرسش
فلوفه اتلاق با عنوان عاملیوت جمعوی یوا گروهوی موورد توجوه قورار 

هوا معتقدنود یرد. رویکردهوای مخوال  انتوواب عاملیوت بوه گرووگمی
هوا های اتلاقی فراوانی در امکان نوبت دادن عاملیوت بوه گرووچالش

هوا بوا تعیوین مطرح است و رویکردهای موافق انتواب عاملیت به گروو
های هر گروو درصدد به رسمیت شناتتن پذیری عامسسازوکار مووولیت

ووتند. بوا ایون وجوود، هور دو رویکورد معتقدنود این شکس از عاملیت ه
کند. در گذشته، تضوعی  عاملیت جمعی، رابطه علیّ فردی را تضعی  می

ها تحقق یافته است، ها و دولترابطه علیّ فردی از طریق تشکیس گروو
طور عووام و هووای نوظهووور و همگوورا بووهو امووروزو بووه واسووطه فناوری

 (19دید گردیدو است. )طور تاص تشهای اطلاعاتی بهفناوری
شوود، آوری و تحلیوس میهایی که جم ها، اگرچه دادودادودر حوزو کلان

های انوانی و غیرانوانی اسوت، اموا در حاصس رفتارها و ارتباطات عامس
برانگیر اسوت. ای علیّ چالشنظر گرفتن این تعاملات در چارچوب رابطه

رهوا و ارتباطوات میوان گونوه رفتاچالش مذکور بدین تاطر است که این
های انوانی و غیرانوانی، لاوما در چارچوب ی  رابطه علیّ تحقق عامس
کنند مبتنوی هایی که شهروندان تولید مییابد و بخش زیادی از دادونمی

هوا گیرد. از این رو، رابطه میوان ایون دادوبر فرآیندی آگاهانه شکس نمی
( به عنوان مثا ، الگووی 12) هاست.بیشتر مبتنی بر همبوتگی میان آن

ترید مشتریان در ی  فروشگاو اینترنتی، اگرچه توسط مشتریان شوکس 
های تولیدی مشتریان الااما آگاهانه و با گیرد، اما بخش زیادی از دادومی

هدف مشخصی شکس نگرفته است. به بیانی دیگر، افاایش فروش یو  
ا رویودادی طبیعوی زمانی آن بهای شهر و همنوع بیوکویت در فروشگاو

دهندو چون بالا آمدن سوطح آب رودتانوه ایون شوهر، لاوموا نشوانهم
ای علیّ میوان ایون دو پدیودو اجتمواعی و طبیعوی نیووت، بلکوه رابطه

هاسوت. کننودو همبووتگی میوان دادومعناداری ایون رابطوه صورفا بیان
 هوایدست آمدو را صرفا بور اسواس دادوها، دانش بهدادوبنابراین کلان

هوا، چنان کوه بودون توجوه بوه آگواهی عامسکنند، آنموجود تحلیس می
هوای هوای ناشوی از کنشفرآیند تولید دانش، مبتنی بور هممبوودی دادو

گیرد. در نتیجه، ها شکس میدهی میان این دادوغیرآگاهانه آنان و ارتباط
هوای موورد نیواز در تحقوق یو  کم فاقد برتی ویوگیاین رابطه دست

چنوین بوا های انوانی بوا یکودیگر و هملیّ در تعامس میان عامسرابطه ع
 (7)های غیرانوانی است. دیگر عامس

توان نتیجه گرفت کوه بخوش زیوادی از شدو میبا توجه به مطالی بیان
ها های غیرآگاهانه عامسها را کنشدادواعما  شهروندان در فضای کلان

سوواس، متووگذر از دهوود. بوور همووین اهووای گروهووی تشووکیس میو کنش
ها و مطابق با تعری  سنتی از رابطه علیّ دادوهای مبتنی بر کلانفناوری

های انوانی را مورد توان عامسراحتی نمیمیان عمس و عامس اتلاقی، به
هوا دادوهای کلانسرزنش و ستایش اتلاقی قرار داد. از این رو، سیوتم

های فووق را ه بتوان کنشصورتی کاتلاقی هوتند، به نیازمند بازطراحی
چنین تغییور و توسوعه مفهوومی رابطوه علّوی نیا مورد توجه قرار داد. هم

تواند پاسخی بورای های اتلاقی میمیان عامس و عمس اتلاقی در نظام
هایی اسوتدلالی بتووان طوری که بوا اتخواذ رویوهچالش مذکور باشد، به

لشان، واجد مووولیت های اتلاقی را صرفا به دلیس پیامدهای اعماعامس
اتلاقی دانوت و به ماهیت علمی میوان عموس و عاموس اتلاقوی توجوه 

 (6)کمتری داشت. 

ها بر تضعیف، تغییر و تسلط مفاهیم جدید دادهتأثیر کلان -

 بر قدرت عامل
قدرت عامس، یکی از شروط مهم تحقق عاملیت اتلاقی است. این شرط 

ود نیوا دچوار ضوع  گردیودو با توجه به تضعی  دیگر شروط عاملیت، ت
است. به بیان دیگر، توانایی و قدرت داشوتن عاموس در تحقوق عاملیوت 

ای برای شروط دیگر به حواب آمدو و با توجوه اتلاقی به عنوان مقدمه
به تضعی  سه شرط ارادو آزاد، اطلاع از نتایج و رابطه علیت میان کنش 

هوا، میواان قودرت دادوهای مبتنوی بور کلانو نتایج آن متگذر از فناوری
 کند. ها در عاملیت نیا کاهش پیدا میعامس

هوای مبتنوی بور قدرت عامس در تحقوق ارادو آزاد بوا توجوه بوه فناوری
هوا شوکس گرفتوه ها که با هدف تغییر رفتارها و ارتبواط عامسدادوکلان

اطلاعوات باعوث  14سازیچنین شخصیشود. هماست، دچار تضعی  می
ها و ها، اطلاعاتی هموو با کنشدادوران در محیط کلانشود که کاربمی

روابط گذشته تود دریافت نماینود و ایون موووله شوهروندان را در یو  
هوا و دهد. این موضوع در کمرنگ شدن انتخابحباب اطلاعاتی قرار می

سواایی دارد. لازم بوه دنبا  آن، قودرت عاموس توگذیر بهارادو عامس و بوه
هووا و دادوهای موجووود در سوواتتار کلاندگییووادآوری اسووت، پیچیوو

ها نوبت به اطولاع یوافتن از نتوایج را های تحلیلی، قدرت عامسساتتار
هایی موواجهیم کوه طوری که با مصنوعات و سیوتمکند، بهکمرنگ می
ها نووبت بوه چرایوی و چگوونگی نتوایج های ایجادکنندو آنحتی عامس

تصوص رابطه علّوی میوان عموس و آمدو اطلاع کافی ندارند. در دستبه
هاسوت و ها مبتنی بر همبوتگی بوین دادودادونتایج عمس، ماهیت کلان

ها، توا حود چنین مووله زیادی دسوتدهندو رابطه علیّ نیوت. همنشان
چنان کند آنها در تحقق عمس اتلاقی را تضعی  میزیادی قدرت عامس
هوای جمعوی شوکس شهوا را کندادوهوا در حووزو کلانکه بیشتر کنش

و  3توانند قدرت تود را اِعموا  کننود. )ها به تنهایی نمیدهد و عامسمی
6) 

در ایون سووطح، مفهوووم قودرت کووه مفهووومی حیواتی بوورای عاملیووت و 
یابد و ساتتار سنتی قدرت در ای میپذیری است، ماهیتی شبکهمووولیت
چهوار  15ایبکهکند. مانوگس کاستلا برای جامعه شوها تغییر میدادوکلان

شمرد: او ، قدرتی است کوه توسوط عواملان نوع قدرت متفاوت را برمی
شوود؛ بور ایون اسواس های فاقد شوبکه اِعموا  میشبکه بر روی عامس
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ها حضور دارند دارای قدرت بیشتری نوبت به افرادی که در دامنه شبکه
 کوانی هوتند که حضور ندارند و شاهد شکافی دیجیتالی توواهیم بوود.
دوم، قدرتی است که از طریق اِعما  قوانین بور اعضوای شوبکه تحقوق 

ای دارای قووانین منحصور یابد. بر این اساس زندگی در محیط شبکهمی
 شوود، هور چنودها در شبکه تحمیوس میبه تود بودو که به تمامی گرو

بوازیگران  از تاصوی مجموعوه منواف  نفو  به نهایت در شبکه قدرت
آن است. به عنوان مثا ،  استانداردهای و هاشبکه ایجادکنندو اجتماعی

ها، دارای قدرتی کمتوری نووبت کنندگان از دادوتولیدکنندگان و استفادو
ها در ساتتار ها هوتند. بنابراین، به میاانی که عامسبه گردآورندگان دادو
تری قرار داشوته باشوند، قودرت ها در سطوح پاییندادوشبکه و نیا کلان

رای تحقق عاملیت اتلاقی توود دارنود. قودرت سووم، قودرت کمتری ب
گیری در ساتتار شبکه است. ایون قودرت ریای، مدیریت و تصمیمبرنامه

طوری کوه هوا در شوبکه دارد، بوهدادوارتباط تنگاتنگی با سواتتار کلان
هایی که ارتباطات بیشتری دارند دارای قدرت بیشتری نووبت بوه عامس

بو ، شهروندانی که مثلا، در شبکه اجتماعی فیسها هوتند. دیگر عامس
های دیجیتالی بیشتری برتوردارند، از قدرت بیشتری نوبت بوه از تعامس
های با ارتباطات کمتر برتوردارند. در واق ، قدرت ذاتا ارتباطی بودو عامس

هوا دارای دادوهایی که چگوالی بوالاتری دارنود در تحلیوس کلانو عامس

سوازی اسوت تواهند بود. قدرت چهارم، قودرت شبکهمووولیت بیشتری 
های ارتباطی مربوط اسوت. از که به قدرت ایجاد و غیرفعا  کردن شبکه

ای نوین، قدرتِ عامس را دستخوش این رو، از آنجا که ساتتارهای شبکه
رسد نیازمند بازتعری  مفهوم قدرت به عنووان نماید، به نظر میمیتغییر 

هوای ( بر این اسواس، عامس20اتلاقی هوتیم. ) یکی از شروط عاملیت
های سوونتی تووود را کووه متووگذر از اتلاقووی نیووا تووا حوود زیووادی قوودرت

تودمختاری و ارادو آزاد بودو اسوت، از دسوت دادو و در جهوت عاملیوت 
 (3کنند. )ای و سازمانی حرکت میشبکه
سوازی و چنین باید اذعوان کورد کوه مصونوعات فناورانوه بوا تصمیمهم
گیری مبتنی بور تحلیوس اطلاعوات محویط و شوهروندان، نقوش میمتص

مگبانه ها دارند و شاهد تولط قدرتپررنگی در کمرنگ شدن قدرت عامس
های انوانی هوتیم. بنابراین، در مرحله طراحی مصنوعات ها بر عامسآن

فناورانه توجه جدی به میواان قودرتی کوه بوه ایون مصونوعات فوارغ از 
چنین با توجه بوه سواتتار جدیود م، ضروری است. همبخشیها میانوان
ها نیازمنود تغییور و توسوعه مفهووم سونتی دادوها و متگذر از کلانشبکه

و توسوعه ، تحوو  1جدو  قدرت عامس در عاملیت اتلاقی تواهیم بود. 
هوا را در سوه سوطح تضوعی ، دادوذر از کلانگعاملیت اتلاقی مت مفهوم
 .دهدنشان می تولطتغییر و 

 

 ها بر شروط عاملیت اخلاقیداده: تأثیر کلان1جدول 
 چگونگی تسلط مفاهیم جدید  چگونگی تغییر در مفاهیم عاملیت اخلاقی چگونگی تضعیف شروط عاملیت اخلاقی شروط عاملیت اخلاقی

 اراده آزاد
پاسخ، ارادو عامس را -های محر استفادو از روش

 کند.تضعی  می
مفهووم ارادو آزاد را تغییور ها سازی انتخابشخصی

 دهد.می

گیری تودمختوار مصونوعات، تصمیم
مفاهیم جدیدی از ارادو آزاد را شوکس 

 دهد.می

 آگاهی از نتایج عمل
عدم اطلاع شهروندان از فرآیند ذتیورو، ترکیوی و 

ها آگاهی عامس نوبت به نتایج عمس پردازش دادو
 دهد.را کاهش می

وم آگاهی و اطلاع از کاوی جدید، مفههای دادوروش
 دهد.نتایج را تغییر می

هووا، ها و الگوریتمپیچیوودگی سیوووتم
هوا شرایط جدیدی را بر آگاهی عامس

 کند.   مولط می

رابطه علدّی میدان عمدل و 

 نتایج
های بویار، رابطه علّوی میوان عموس مووله دست

 کند.عامس و نتایج آن را کمرنگ می
ه علّی میان عامس ها، رابطفقدان حس آگاهانه عامس

 کند.و عمس را دستخوش تغییر می

هووای غیرآگاهانووه و بووه دلیووس کنش
های جمعی، روابط علّی متفاوتی کنش

 شود.ها حاکم میدادودر کلان

 قدرت عامل
تضعی  شروط عاملیت، قدرت عامس را انجام عمس 

 کند.تضیع  می
ها، مفهوم دادوتغییر ساتتار قدرت در شبکه و کلان

 دهد.ت عامس را تغییر میقدر

ای و سازمانی، مفاهیم و عاملیت شبکه
سوواتتارهای جدیوود قوودرت را شووکس 

 دهد. می

 

 گیرینتیجه
های مبتنی بور آن، صورفا موضووعاتی تکنیکوی و ها و فناوریدادوکلان

هوا ابعواد مختلفوی از جوامو  فناورانه نیوتند، چرا که ایجواد و نفووذ آن
حووت توگذیر قوورار دادو و پیامودهای اجتموواعی و شودت تاطلاعواتی را به

دنبا  تواهوود داشووت. بوور ایوون اسوواس، توسووعه اتلاقووی متعووددی بووه
ها تحولاتی اساسی را در کیفیت زنودگی دادوهای مبتنی بر کلانفناوری

سیاسووی، اجتموواعی و اقتصووادی شووهروندان ایجوواد کووردو و متووگذر از 
اهیم تفکر اتلاقوی در های مختل  زندگی، مبانی و مفگیری شیووشکس

 کند. میان شهروندان جامعه اطلاعاتی را دستخوش تغییر و تحو  می

هوای دهد کوه فناوریها نشان میدادوهای اتلاقی کلانمطالعه چالش
های اساسی عاملیت اتلاقی شوامس ارادو ها بر مؤلفهدادومبتنی بر کلان

علّوی میوان عموس و آزاد عامس، اطلاع عامس از نتایج عمس، وجود رابطه 
-دادوای گذاشته است. کلاننتایج عمس، و قدرت عامس، تگذیرات گوتردو

ها در سه سطح، تضعی  مفاهیم سنتی، تغییور در مفواهیم سونتی و نیوا 
توسعه مفاهیم جدید، عاملیت اتلاقی را دستخوش تغییر، تحو  و توسعه 

لیت اتلاقی های اساسی عامطوری که مفهوم عمس و مؤلفهنمایند، بهمی
 نماید.نیازمند بازنگری می

هووا در منوودی از آنهووای بهروهووا و روشدادوشوورایط حوواکم بوور کلان
دهد که هر چهار شرط بنیادین عاملیوت های اطلاعاتی نشان میسیوتم

اتلاقی دچار تغییر و تضعی  گردیودو اسوت. در نتیجوه، ایون تحوولات 
و توسوعه مفهوومی آن تواند به بوازتعری  شوروط عاملیوت اتلاقوی می

اطلاعواتی جهوان معاصور سوازگاری  بومچنان که با زیوتبیانجامد، آن
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بیشتری بیابد. این سازگاری به محققان اتلاق فناوری اطلاعات کمو  
منودی از های اتلاقوی توود را بوا بهروها و اسوتدلا کند که تحلیسمی

تصوریح تری از عموس و عاملیوت اتلاقوی تودقیق و یافتهمفهوم توسوعه
هوای هوا و فناوریدادورسود در گووترو کلاننمایند. چرا که به نظر می

ها مبتنی بر آن، استفادو از مفاهیم سنتی عمس و عاملیت اتلاقی، تحلیس
 های اتلاقی محققان را ناکارآمد ساتته است.و استدلا 

 

                 خلاقیا یملاحظهها
ویووو امانتوداری در ذکور  در این پووهش موضوعات اتلاقی مرتبط بوه

 مناب  و پرهیا از سرقت علمی رعایت شدو است.
 

 هنام واژه
 Bigdata .1 کلان دادو ها

  Technological artifacts .2 مصنوعات فناورانه

 Information ecosystem .3 زیوت بوم اطلاعاتی

 Problem of many hands .4 مووله دست های بویار

 Information society .5 جامعه اطلاعاتی

 Moral agency .6 عاملیت اتلاقی

 Free will .7 ارادو آزاد

      Compatibilism .8 مکتی هموازگرایی

    Libertarianism .9 مکتی اتتیارگرایی

  Social psychology .10 روانشناسی اجتماعی

  Internet of things: IoT .11 اینترنت اشیاء

 Information literacy .12 سواد اطلاعاتی

 Data mining .13 دادو کاوری

 Personalization .14 شخصی سازی

 Network society .15 جامعه شبکه ای 
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