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  سرآغاز
، وري ثر در روند توسـعه، بهـره  مؤ یکی از عناصر مهم و    1اي اخلاق حرفه 

بـا  . داشتن تعهد بالاي کارکنان در محیط کار است        و   بهبود کار سازمان  
، سرمایه انسانی   سازمانتوجه به اینکه مهمترین و ارزشمندترین سرمایه        

 ـ            ،آن است  ا پیـروزي   توجه به این سرمایه گرانبها بـر رونـد شکـست و ی
سرمایه اجتماعی عبارت اسـت از مجموعـه        . داردزیادي  ثیر  أها ت  سازمان
هـا طـرح     هایی که درباره سه مؤلفه اعتمـاد، هنجارهـا و شـبکه            شاخص

ها و افـزایش میـزان    امروزه پیچیده شدن روزافزون سازمان   ). 1(شوند می
هاي کـاري توجـه مـدیران و      کارهاي غیراخلاقی و غیرقانونی در محیط     

هـا ضـروري     اي در همه سازمان    هبران را به ایجاد و حفظ اخلاق حرفه       ر

براساس دیدگاه برخی صاحب نظران، سرمایه اجتماعی  ). 2و3(کرده است 
هاي اجتماعی و هنجارهاي رفتاري متقابل و        به ارتباط میان افراد، شبکه    

اعتماد ناشی از آنها که ظرفیت مشارکت براي نیل به مقاصد شخصی را             
براسـاس اندیـشه صـاحب نظـران جـوهره          . دهند اشاره دارد    می افزایش

محققـان  ). 4(سرمایه اجتماعی اعتماد مبتنی بر هنجارهاي عمومی است       
بر این باورند که میزان سرمایه اجتماعی کـه یـک فـرد از آن برخـوردار        

). 5(طور مؤثري تغییر یابـد     هتواند ب  است بسته به شبکه ارتباطات وي می      
هـاي سـرمایه انـسانی بـالاتري دارنـد        ایی کـه قابلیـت    ه ـ امروز سازمان 

هـاي اجتمـاعی و یـا سـرمایه          توانند از مزایـاي ارتباطـات در شـبکه         می
اي  نیروي انسانی مقید به ارزشهاي حرفـه      ). 6(اجتماعی برخوردار گردند    

در یک سازمان حاضر است فراتر از وظایف مقرر در شرح وظایف فعالیت 

 ۀ اجتماعی، سرمایۀمدل سازي رابطه بین سرمای
 هاي بازرگانی اي در شرکت فرهنگی و اخلاق حرفه

  *سمیه پورحسن
  گروه مدیریت، دانشکده مدیریت، اقتصاد و حسابداري، دانشگاه پیام نور

  )10/4/96 :، تاریخ پذیرش11/2/96 :تاریخ دریافت(
 

  چکیده
ها   در سازمانتی به موفقیابی  در دستی اساسهاي از مزیت یکیعنوان   بهاي  و اخلاق حرفهی فرهنگهی سرما،ی اجتماعهیسرما: نهیزم

 ی بازرگانياه  در شرکتاي  و اخلاق حرفهی فرهنگهی سرما،ی اجتماعهی سرمانی رابطه بسازي هدف پژوهش حاضر مدل. شوند یم محسوب  
   .باشد  میییا غذعیصنا  بر دیبا تأک

در .  بودندیی غذاعی فعال در حوزه صنايها  شامل شرکتيجامعه آمار    . استی همبستگ-یفی و توصيپژوهش حاضر از نوع کاربرد: روش
 با استفاده از روش يرگی ش نمونه و رودهیعنوان نمونه انتخاب گرد ها به  شرکتنی و کارمندان ارانی نفر از مد384پژوهش تعداد   نیا

 و گوشال، تی مدل ناهاپی اجتماعهی پژوهش، پرسشنامه سرمانی اطلاعات در اآوري ابزار جمع.  کوکران انجام شدفرمول و اي طبقه  یتصادف
 هاي پرسشنامه از ها  دادهآوري بعد از جمع.  کرستن و همکاران بوده استاي  و پرسشنامه اخلاق حرفهوی بوردی فرهنگهیسرما پرسشنامه 

  .دی گرددیی تأی عامللی با استفاده از تحلی مدل پژوهشتیدر نها.  شدندلی تحلونیو  با استفاده از روش رگرس    شدهکدگذاري  آنها الذکر، فوق
 ی اجتماعهی سرمایاط درصد، بعد ارتب73 ی اجتماعهی سرماي نشان داد که بعد ساختارونی رگرسي روش آمارلی و تحلهی تجزجینتا: ها افتهی 
 هی درصد و سرما96 ینی عی فرهنگهی درصد، سرما94 افتهی تجسم ی فرهنگهی درصد، سرما93 ی اجتماعهی سرمای درصد، بعد شناخت92  
رصد  د89 زانمی به اند  که در الگو وارد شدهيری متغ6 و مجموع کنند ی مینبی شی را پاي  اخلاق حرفهانسی از واردرصد 89 ي نهادیفرهنگ 
   . کردندینبی شی پی را در نمونه مورد بررساي  اخلاق حرفهزانیم 

 برخوردار بوده ی نشان داد که مدل مورد نظر در جامعه مورد پژوهش از برازش خوبرهای متغنی رابطه بجی نتای بررستیدر نها: گیري جهینت
   . است

  
 یی غذاعینا ص،ی فرهنگهی سرما،ی اجتماعهی سرما،اي اخلاق حرفه :کلیدواژگان

 porhasan @ gmail.com : نشانی الکترونیکی؛نویسنده مسؤول* 
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اي  ي در سازمانهایی که به ارائـه خـدمات حرفـه          ا اخلاق حرفه ). 7(نماید
یکی از معـضلات و     ). 8(توجهی برخوردار است   پردازند از اهمیت قابل    می

مشکلات اساسی سازمانها تـرك خـدمت کارکنـان بـه ویـژه کارکنـان               
گیـري از کـار را       مـدیران و محققـان کنـاره      . متخصص و ارزشمند است   

تهدیـد کننـده بـراي کـارآیی        پرهزینه، مشکل آفرین و بیشتر با عواقب        
 و  2دهد کـه جـو اخلاقـی       نتایج تحقیقات نشان می   ). 9(دانند سازمان می 
 کار در سازمان و میزان رعایت آنها بـر رفتـار کارکنـان              3اي اصول حرفه 

هـا و     تهیـه شـیوه نامـه      ،ه آموزش ئتوانند با ارا   ها می   و سازمان  مؤثر بوده 
اي در محیط کـاري کمـک        هها به رعایت بیشتر اخلاق حرف      دستورالعمل

در شرایط کنونی عدم رعایت برخی معیارهاي اخلاقی، همگام بـا           . کنند
تحولات مدرنیزه شدن و گذر از الگوهاي محکم و قوي اخـلاق سـنتی،       

وجود  دولتی و بازرگانی به    غیر ،هاي دولتی  هاي زیادي را در بخش     نگرانی
هـاي   ن آمـوزه  سقوط معیارهاي رفتاري در اثر کمرنگ شـد       . آورده است 

دهــاي غیرضــروري رمــذهبی و اعتقــادي، جــذابیت هــاي مــادي، کارک
ساختارها، تسلط الگوهاي منفعت طلبانه فردي، عدم اعمال سیستم هاي 

، اي شـده و تعهـد      مانع از رشد اخـلاق حرفـه      ... تنبیهی، امنیت شغلی و     
اخــلاق  ). 10(حداقل رسانده است  به  پذیري، انضباط و دقت را       ولیتئمس
اي عبارت است از اصول و استانداردهایی کـه برخـورد مناسـب و             ـهحرف

و کـرده   هــاي مختلــف شــغل هــدایت          قبول را در زمینـه     عمل قابل 
بر اسـاس   . گیـرد راهنماي کارکنان مختلف مورد تأکید قرار می      عنوان    به

لیت اخلاقـی  ئو و مـس بودهاي ناشی از شغل فرد  این تعریف اخلاق حرفه  
اخـلاق  . باشـد  تـار اخلاقـی او مـی      ف تعیین کننده نـوع ر     فرد در سازمان،  

اي در واقع یـک نظـام سـاختاري و کـاربردي اسـت کـه تــلاش          حرفه
کنــد تــضادهاي احتمــالی را شناســایی نمــوده و بـــراي آن           مــی

تـوان گفـت کـه      در تعریفی دیگـر مـی   . راهکارهاي صحیحی ارائه دهد   
 است که روابط شغلی را مـورد        4 اخلاق اي از دانش   اي رشته  اخلاق حرفه 
  ).11( رشته استاینمتداول در میان اهـل ه  و شیودادهمطالعه قرار 

ها علی الخصوص سـازمان بازرگـانی        اي در سازمان   رعایت اخلاق حرفه  
هـا و    و مـدیران شـرکت  نبـوده نامه میـسر   صورت دستورالعمل و شیوه   به

نگ سازمانی مناسـب بـه       باید با ایجاد جو و فره      یسازمان هاي خصوص  
 و سـرمایه    5 در ایـن بـین نقـش سـرمایه اجتمـاعی           .دست یابند این امر   
اعمال و ایجاد   ،  توانند با شناسایی    و مدیران می   بوده بسیار بارز    6فرهنگی
هاي اجتماعی و فرهنگی و تمرکز بر این دو متغیـر بـه افـزایش                سرمایه

رمایه اجتمـاعی   مفهـوم س ـ  . اي مبادرت ورزند   رعایت اصول اخلاق حرفه   
اي است که توجـه بـسیاري از         مفهومی پیچیده، چند وجهی و بین رشته      

سـرمایه اجتمـاعی را اغلـب       . نظران را به خود جلب نموده اسـت        صاحب
از زمـان طـرح ایـن    . آورنـد   می حساب ها و هنجارها به اي از ارزش   شبکه

مایه ثیر سـر  أ آن صورت گرفته و ت      مفهوم تاکنون تحقیقات زیادي درباره    
اجتماعی در کاهش مسائل اجتمـاعی، افـزایش سـلامت روان، کـاهش             

هـاي حمـایتی بـراي       جرایم، افزایش پیوندهاي اجتماعی، ایجـاد شـبکه       
اعضاء خانواده، کاهش مصرف مواد مخدر، کاهش خـشونت خـانوادگی،           

هاي بهداشتی، کاهش احتمال ترك تحـصیل نوجوانـان،          افزایش فعالیت 
ش کـودك آزاري و افـزایش تـسهیل در          کاهش میـزان خودکـشی،کاه    

برخـی  ). 12(د شـده اسـت    أیی ـجریان و پـردازش اطلاعـات بررسـی و ت         
هـاي مختلـف سـرمایه اجتمـاعی را بـا            جنبـه محققان و صاحب نظران     

بعـد سـاختاري    . انـد  صورت زیر بیان کرده    رویکرد سازمانی در سه بعد به     
ه یـا واحـد   سرمایه اجتماعی اشاره با الگوي ارتباطی اعـضاي یـک گـرو      

 ایـن  .اجتماعی دارد یعنی اینکه به چه کسانی و چگونه دسترسـی داریـد         
سـازمان مناسـب     و   هاي روابط شـبکه، ترتیبـات شـبکه        بعد شامل جنبه  

بعد شناختی سرمایه اجتماعی اشاره به منابعی دارد که فـراهم           .  باشد می
ن هاي معانی مـشترك در میـا       کننده مظاهر، تعبیرها، تفسیرها و سیستم     

 و شامل ادراك، باورها و تصورات فرهنگی و اجتماعی است و            بودهگروه  
 زبان و کدهاي مشترك، حکایات مشترك، شاملهاي آن  ترین جنبه مهم

بعد ارتباطی سرمایه اجتماعی توصیف کننـده       . باشد فرهنگ مشترك می  
نوعی روابط شخصی است که افراد با یکدیگر به خاطر سابقه تعـاملات              

هاي آن عبارتند از اعتماد، هنجارها،  کنند و مهمترین جنبه  میخود برقرار
  ).  13(دنباش  انتظارها و هویت می،الزامات

این نـوع   . هاي جدید، مفهوم سرمایه فرهنگی است      یکی دیگر از سرمایه   
 از سوي بوردیـو و همکـارانش ابـداع شـده و بـه               1960  سرمایه در دهه  

مایه، بسیاري از تحلیلگـران   جهت اهمیت و گستردگی نقش این نوع سر       
منبـع بـسیار مهمـی در تعیـین         عنوان    بهپردازان اجتماعی از آن      و نظریه 

سرمایه ). 14(اند ساختار اجتماعی، فرهنگی، اقتصادي و سیاسی یاد نموده       
هایی است که یک فـرد بـراي حفـظ         فرهنگی، قابلیت، توانایی و مهارت    

 اجتمـاعی از آن     هـاي جدیـد    شرایط موجود طبقـاتی و کـسب موقعیـت        
تولید این سرمایه در حـوزه فـردي مـستلزم آمـوزش            . گردد  مند می   بهره

امـروزه در   . خانوادگی و یا آموزش هدفمند نظام آموزشی کشوري اسـت         
هـاي    هاي قدرتی و نابرابري     رقابتهاي استراتژیک جهانی آنچه در موازنه     

اقتصادي، هاي  عنوان عامل اثرگذار شناخته شده شامل سرمایه سیاسی به
انسانی و اجتماعی نبوده بلکه مزایاي رقابتی دنیا در عرصه توسعه پایدار            

هاي فرهنگی معین و مشخص  در ممالک مختلف جهان در حوزه سرمایه
هاي مختلفی است    سرمایه فرهنگی داراي تعاریف و نظریه     ). 15(باشد  می

.  اسـت  شـده که در این پژوهش از نظریه بوردیو در رابطه با آن استفاده             
سـرمایه فرهنگـی    . دانـد   بعـد مـی    3بوردیو سـرمایه فرهنگـی را داراي        

بعد حک شده فرهنگی در جسم، اندیشه، احساس و رفتــار            7یافته تجسم
سرمایه متجسد همـان    . شود  انسان، سرمایه فرهنگی متجسد اطلاق می     

از نظر بوردیو اکثر خـواص و  . هـاي اکتسابی است هـا و توانـایی  مهـارت
سـرمایه  . دهاي سرمایه فرهنگــی در همــین بعــد ریـشـه دارد           کارکر

هــاي حــاکی از       اجتماعی نهادینه شده شـامل امتیـازات یــا ســرمایه          
یکی .  شود  اطلاق می8عنـاوین کمیاب، که سرمایه فرهنگی نهادینه شده

تـرین مـصادیق ایـن نـوع سـرمایه فرهنگـی، مـدارك و مـدارج             از مهم 
هـاي   ـی نهادینـه شـده میـان توانمنـدي    سرمایه فرهنگ . تحصیلی است 

 شامل  9بعد عینیت یافتگی  ). 16(کند  ذاتی و اکتسابی فرد تمایز ایجاد می      
تـصویرها،  (هایی است کــه بــه صـورت کالاهــاي فرهنگـی               سرمایه
در خــارج از ذهــن      ...) هـا، ادوات، ماشـین آلات و          ها، لغت نامـه     کتاب

 ی در حقیقـت تجلیـات و آثــار        سـرمایه عینیـت یـافتگ     . یابد  تحقـق می 
ــاد مــستقل و منــسجم ظــاهر    ســـرمایه متجــسـد اســـت کـــه در ابع
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  از زمان ابداع این مفهوم تاکنون مطالعات بـسیاري دربـاره          ). 17(شود  می
نقش و اهمیـت آن در زنـدگی اجتمـاعی انجـام شـده و اهمیـت آن در                 
 مواردي مثل بردباري اجتماعی، موفقیـت تحـصیلی، هویـت اجتمـاعی،           

بررسـی و  ...  هاي ورزشی، روابـط دموکراتیـک درون خـانواده و            فعالیت
  ).16(یید شده است أت

این پژوهش به دنبال بررسی رابطه بین سرمایه اجتماعی و فرهنگی بـا              
حاضـر از   له پژوهشئدر واقع مس. باشد اي در محیط کار می   اخلاق حرفه 

 زمینـه بررسـی   پژوهـشی در ء اول اینکه خلا. چند جنبه ایجاد شده است  
هاي اجتماعی و فرهنگی در رابطه با جامعه مورد بررسی           مفاهیم سرمایه 

 و محقـق بـا انجـام     داشته به طور کلی وجود      10و در شرکتهاي بازرگانی   
تر شـدن مبـانی نظـري و     این پژوهش در محیط کاري بازرگانی به غنی  

طه بـین   دوم اینکه تا به حال راب     . کند تجربی در زمینه این امر کمک می      
سـوم اینکـه بـا      . اي و اخلاقـی بررسـی نـشده اسـت          متغیرهاي سرمایه 

هــا و  اي در شــرکت ثیرگــذار بــر اخــلاق حرفــهأشناســایی متغیرهــاي ت
توان این متغیرهـا را کنتـرل         می 11هاي بازرگانی و صنایع غذایی     سازمان

 و شـده  تا هر چه بیشتر از میزان بی اخلاقی در محیط کار کاسـته              هکرد
هـاي صـنایع غـذایی از کـارایی و           آن هم خود فرد و هم شرکت      به تبع   

بنابراین سـوال پـژوهش حاضـر ایـن         . مند شوند   اثربخشی بیشتري بهره  
اي  اي بین سرمایه اجتماعی و فرهنگی با اخلاق حرفه         است که آیا رابطه   

  هاي صنایع غذایی وجود دارد یا خیر؟ در بین کارکنان و مدیران شرکت
  

  روش
ز حیث هدف کاربردي و از حیث چگونگی بدست آوردن      ا حاضر   پژوهش

. اسـت و پیمایـشی    ) غیـر آزمایـشی   (توصیفیداده هاي مورد نیاز از نوع       
مورد بررسی در این تحقیق شامل کلیه کارکنان و مدیران          آماري  جامعه  

 حجـم . بودنـد شرکتهاي بازرگانی در حوزه صنایع غذایی در شهر تهران          
 نفر از افراد جامعه 384 نمونه آماري شامل، نفر1000جامعه آماري حدود 

از نظـر    .بودند که با استفاده از روش تصادفی طبقـه اي انتخـاب شـدند             
 نمونه حاضر شامل زنان و مردان بـود کـه     ی شناخت تی جمع ي ها یژگیو
از . دادنـد   مـی لی را زنان تشک   یو مابق %) 75( افراد نمونه را مردان      شتریب

 یلی سال به بالا بودند و از نظر مدرك تحص25 افراد از زی نینظر بازه سن
هـاي   داده.  بـه بـالا را داشـتند       ی کارشناس ـ یلی افراد مدرك تحص   یتمام

 25 درصد داراي سـن    7/26مربوط به سن کارکنان نشانگر آن است که         
 درصـد داراي    6/29 سال،   45 تا   36 درصد داراي سن     7/43 سال،   35تا  

 ـدر ا.  سـال بودنـد  55ي  درصد داراي سن بـالا    6/1 و   55 تا   46سن    نی
  . پرسشنامه استفاده شد3 اطلاعات از ي جمع آوري براقیتحق
 بعـد  سـه  پرسـشنامه  ایـن : اجتمـاعی  سـرمایه  به مربوط پرسشنامه)الف

 .سـنجد  مـی  را ) گویـه 2(و شناختی) گویه13(ارتباطی ،) گویه 5(ساختاري

 ییـد أ ت برخی محققان و صاحب نظـران    روایی این پرسشنامه در پژوهش    
  .)13(ه استشد

 و بعـد  82/0، بعد ارتبـاطی  85/0همچنین پایایی آن براي بعد ساختاري   
در این پژوهش آلفاي کرونباخ پرسشنامه در       . دست آمد  ه ب 81/0شناختی  

 بدسـت   85/0 و در بعد شـناختی       79/0، بعد ارتباطی    84/0بعد ساختاري   
 . آمد
اي ابعاد سرمایه   دار پرسشنامه این :پرسشنامه سرمایه فرهنگی بوردیو   )ب

و سـرمایه فرهنگـی     13، سرمایه فرهنگـی عینـی     12فرهنگی تجسم یافته  
 برخـی محققـان و      روایی این پرسشنامه در پـژوهش     . باشد  می 14نهادي

 همچنـین پایـایی آن بـراي بعـد          .)13(ه اسـت  یید شـد  أ ت صاحب نظران 
 و  82/0، سـرمایه فرهنگـی عینـی        80/0سرمایه فرهنگی تجسم یافتـه      

  . دست آمد ه ب83/0گی نهادي سرمایه فرهن
در این پژوهش آلفاي کرونباخ پرسشنامه در بعد سرمایه فرهنگی تجسم          

 و سـرمایه فرهنگـی نهـادي        75/0، سرمایه فرهنگی عینـی      78/0یافته  
  . بدست آمد80/0
اي در   گیـري اخـلاق حرفـه      بـراي انـدازه   : اي پرسشنامه اخلاق حرفه  ) ج

 . ) 18( استفاده شدو صاحب نظرانپرسشنامه برخی محققان محیط کار از 
ولیت پذیري، صادق بودن،  ئ بعد مس  8 که   داشته سوال   16این پرسشنامه   

عدالت و انصاف، وفاداري، برتـري جـویی و رقابـت طلبـی، احتـرام بـه                 
هـا و    زشدیگران، همدردي با دیگران و رعایت و احتـرام نـسبت بـه ار             

و پایــایی ایــن روایــی . کنــد گیــري مــی هنجارهـاي اجتمــاعی را انــدازه 
ییـد قـرار    أمورد ت برخی محققان و صاحب نظران      پرسشنامه در پژوهش    

 ـ 87/0پایایی این پرسشنامه در این پـژوهش        ). 10(گرفته است  دسـت   ه ب
  . آمد

ها توسط پژوهشگر     آنها، پرسشنامه  یی نها دأیی پرسشنامه و ت   هیپس از ته  
 یا دقت به تمام    و از آنها درخواست شد تا ب       دی گرد عی افراد نمونه توز   نیب

رفـع  ي   پژوهـشگر بـرا    ییدر هنگـام پاسـخگو    . دهنـد سوالات پاسخگو   
ــا  یابهامــات احتمــال ــراد در رابطــه ب ــه ســوالات اف  حــضور داشــت و ب

 داده شـد کـه      نـان ی افـراد اطم   یبـه تمـام   . داد میها پاسخگو    پرسشنامه
 اطلاعــات از يآور بعــد از جمــع. هــا محرمانــه خواهــد بــوداطلاعــات آن
 بـه   ونیروش رگرس با  و  ه   شد يها کدگذار  الذکر داده   فوق ياه پرسشنامه

 و ی مدل پژوهشتی در نها. هم پرداخته شدي بر رورهای متغریثأ تیبررس
بـه   و   ه آزمون شد  يدیی تا ی عامل لی ها با استفاده از تحل     ری متغ نیب وابطر

 . گرفتها بر روي آنها انجام   و لیزرل تحلیلspss نرم افزار کمک
  

  اه یافته
راي رسیدن به معادله رگرسیونی هر یک از متغیرها از روش رگرسیون            ب

گام به گام و براي رسیدن به معادله رگرسـیونی کـل متغیرهـا از روش                
هـاي مربـوط بـه       در جـدول زیـر آمـاره      . رگرسیون همزمان استفاده شد   
  : رگرسیون گام به گام آمده است
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  هاي رگرسیون گام به گام آماره. 1جدول 

  یغیرهاي پیش بینمت  گام

ضریب 

همبستگی 

  چندگانه

مجذور 

ضریب 

همبستگی 

  چندگانه

مجذور 

همبستگی 

چندگانه 

  تعدیل شده

خطاي 

استاندارد 

  برآورد

ضریب 

F  
  معناداري

  001/0  64/76  23/0  73/0  73/0  86/0  بعد ساختاري سرمایه اجتماعی  1

  /001  49/63  12/0  91/0  92/0  96/0  بعد ارتباطی سرمایه اجتماعی  2

  014/0  95/6  11/0  93/0  94/0  97/0  بعد شناختی سرمایه اجتماعی  3

  029/0  39/5  10/0  94/0  95/0  97/0  سرمایه فرهنگی تجسم یافته  4

  001/0  61/15  8/0  96/0  97/0  98/0  سرمایه فرهنگی عینی  5

  001/0  22/41  10/0  89/0  90/0  95/0  سرمایه فرهنگی نهادي  6

  
  
  

طـی شـش گـام، بعـد سـاختاري           شـود   می مشاهده 1چنانکه در جدول    
 سـرمایه   شـناختی بعـد   ،  سرمایه اجتماعی، بعد ارتباطی سرمایه اجتماعی     

اجتماعی، سرمایه فرهنگـی تجـسم یافتـه، سـرمایه فرهنگـی عینـی و               
ستون . اند اي بوده  بینی اخلاق حرفه   سرمایه فرهنگی نهادي قادر به پیش     

 طبق اطلاعات جدول    ،کند  ضرایب تعدیل شده را بیان می      1سوم جدول   
 درصـد، بعـد ارتبـاطی سـرمایه         73 بعد سـاختاري سـرمایه اجتمـاعی         1

 درصـد، سـرمایه     93 درصد، بعد شناختی سرمایه اجتمـاعی        92اجتماعی  
 درصـد و  96 درصد، سـرمایه فرهنگـی عینـی       94فرهنگی تجسم یافته    

اي را   درصــد از واریــانس اخــلاق حرفــه89ســرمایه فرهنگــی نهــادي 
ترتیـب بـا ضـرایب ماقبـل خـود           البته این ضرایب به   . کنند میبینی   پیش

اند بـه     متغیري که در الگو وارد شده      6در واقع مجموع    . همپوشانی دارند 
اي را در نمونــه مـورد بررســی    درصــد میـزان اخــلاق حرفـه  89میـزان  

در جـدول زیـر     . باشد  که این عدد، عدد بسیار بالایی می       کردهبینی   پیش
داري مقـادیر     که مربوط بـه معنـی      آورده شده ن آنوا   خروجی آماري آزمو  

  . باشد مجذور همبستگی می
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  
  

  آماره هاي آزمون انوا. 2جدول 

مجموع   متغیر
  مجذورات

درجه 
  آزادي

میانگین 
  F  مجذورات

سطح 
معنی 
  داري

بعد ساختاري 
سرمایه 
  اجتماعی

06/4  1  06/4  64/76  001/0  

بعد ارتباطی 
سرمایه 
  اجتماعی

08/5  2  54/2  78/158  001/0  

بعد شناختی 
سرمایه 
  اجتماعی

17/5  3  72/1  41/132  001/0  

سرمایه 
فرهنگی 
  تجسم یافته

23/5  4  30/1  12/118  001/0  

سرمایه 
فرهنگی 
  عینی

34/5  5  06/1  17/155  001/0  

سرمایه 
فرهنگی 
  نهادي

23/6  6  30/1  12/118  001/0  

  
 05/0ی در سـطح  گت همبـست با توجه به نتایج جدول فوق کلیه مجذورا   

 یبه ضـرا  ابنـدي متغیرهـا بـه همـر        در جدول زیر بلـوك     .دار است  معنی
  . ه شده استئاستاندارد و غیراستاندارد ارا
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  ضرایب استاندارد و غیر استاندارد. 3جدول شماره 
  مدل  بلوك  ضریب استاندارد  ضرایب غیر استاندارد

B  سطح   تی  بتا  خطا
  داري معنی

  001/0  75/8  86/0  070/0  612/0  اري سرمایه اجتماعیبعد ساخت  1
 001/0  96/7  600/0  057/0  456/0  بعد ارتباطی سرمایه اجتماعی  2 001/0  86/5  442/0  054/0  314/0  بعد ساختاري سرمایه اجتماعی
 001/0  43/5  386/0  051/0  275/0  بعد ساختاري سرمایه اجتماعی
  3 001/0  97/6  519/0  057/0  395/0  بعد ارتباطی سرمایه اجتماعی
 001/0  63/2  18/0  070/0  184/0  بعد شناختی سرمایه اجتماعی
 001/0  30/5  355/0  048/0  252/0  بعد ساختاري سرمایه اجتماعی
 001/0  57/6  472/0  054/0  358/0  بعد ارتباطی سرمایه اجتماعی
 001/0  75/2  173/0  064/0  177/0  بعد شناختی سرمایه اجتماعی

4  

 001/0  32/2  130/0  055/0  128/0  سرمایه فرهنگی تجسم یافته
 001/0  45/3  218/0  045/0  155/0  بعد ساختاري سرمایه اجتماعی
 001/0  03/6  373/0  047/0  283/0  بعد ارتباطی سرمایه اجتماعی
 001/0  17/2  113/0  053/0  115/0  بعد شناختی سرمایه اجتماعی
 001/0  83/2  125/0  044/0  123/0  سرمایه فرهنگی تجسم یافته

5  

 001/0  95/3  300/0  057/0  125/0  سرمایه فرهنگی عینی
 001/0  45/3  218/0  045/0  245/0  بعد ساختاري سرمایه اجتماعی
 001/0  03/5  373/0  047/0  183/0  بعد ارتباطی سرمایه اجتماعی
 001/0  17/1  104/0  023/0  115/0  بعد شناختی سرمایه اجتماعی
 001/0  41/2  201/0  041/0  2123/0  سرمایه فرهنگی تجسم یافته

 001/0  95/2  140/0  017/0  125/0  سرمایه فرهنگی عینی

6  
  
  
  

 001/0  83/2  125/0  044/0  123/0  سرمایه فرهنگی نهادي
 

. انـد   بلـوك وارد تحلیـل رگرسـیون شـده         6 متغیرها در    3مطابق جدول   
ایـن ضـرایب از     . دهـد  ان مـی  دومین ستون ضرایب غیر استاندارد را نش      

 بـراي   . آمـده اسـت    بـه دسـت    هاي خـام   روي نمره بر  تحلیل رگرسیون   
 نمره خام که در حقیقت مهمترین کاربرد این ، ازساختن معادله رگرسیون

 وزن  3 در جدول    6 ضرایب بلوك    .استفاده شده است  روش آماري است،    
را است  اي    فهه که همان اخلاق حر    تاختصاصی هر متغیر را با متغیر وابس      

دلات امع،  3بر طبق جدول    . دهد با تعدیل اثر متغیرهاي ماقبل نشان می      
 فناوري اطلاعـات    از طریق اي    بر اخلاق حرفه   یثیر متغیرهاي پژوهش  أت

 : آیند در میزیر  حالت بعد از زدودن اثر متغیر ماتقدم به
 

 معادله هاي ورود متغیرها. 4جدول شماره 
  متغیر  معادله

y=0/663 +(〖0/612〗_1×X_1 )   بعد ساختاري سرمایه
  اجتماعی

y=0/334+(〖0/456〗_1×X_1 )   بعد ارتباطی سرمایه
  اجتماعی

y=0/240+(〖0/184〗_1×X_1 )   بعد شناختی سرمایه
  اجتماعی

y=0/162+(〖0/128〗_1×X_1 )   سرمایه فرهنگی تجسم
  یافته

y=0/183+(〖0/225〗_1×X_1 )  سرمایه فرهنگی عینی  
y=0/334+(〖0/128〗_1×X_1 )  سرمایه فرهنگی نهادي  

 
هاي فوق و استفاده از رگرسیون همزمان  در نهایت با استفاده فرمول

ه ئ زیر اراحالتاي به  دله رگرسیونی عوامل موثر بر اخلاق حرفهامع
  : ندشد
  

Y^'=a+(b1* X1)+(b2 * X2)+ (b3 * X3)+(b4 * 
X4) + (b5 * X5) +(b6 * X6) =5/499+(0/612* 

X1)+(0/456 * X2)+ (0/184* X3)+(0/128* X4 ) + 
(0/225 * X5) +(0/128 * X6)  

 
 معادل بعد x2 معادل بعد ساختاري سرمایه اجتماعی، x1در این فرمول 

 x4 معادل بعد شناختی سرمایه اجتماعی، x3ارتباطی سرمایه اجتماعی، 
و  معادل سرمایه فرهنگی عینی x5معادل سرمایه فرهنگی تجسم یافته، 

x6در واقع نمره خام هر یک از .  معادل سرمایه فرهنگی نهادي است
اي   میزان اخلاق حرفهداده شود قرار  مربوطهها را که در فرمول مقیاس

  . آید بدست می
گـري    براي بررسی روابط بین متغیر وابسته و مستقل پژوهش با میانجی          

لی تأییـدي   متغیرهاي انگیزه سازمانی و فرهنگ سازمانی، از تحلیل عام        
  :استفاده شد که نتایج آن به صورت زیر است
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داري ییدي در حالت ضرایب معنیأمدل تحلیل عاملی ت. 1نگاره 
 

 
  مدل کلی پژوهش. 2نگاره 

  
 هـاي مختلفـی    هـا و شـاخص     براي سنجش کفایت برازش مدل، آمـاره      

ها تنها جنبۀ خاصـی      آنجاکه هر یک از این شاخص      از. عرضه شده است  
براي سنجش برازش مدل،     رو ازاین،  سازند را منعکس می   ز برازش مدل  ا
 ها آمارهبرخی از محققان و صاحب نظران . شدشاخص استفاده  چندین از
آماره خی دو، ریشه دوم برآورد واریانس خطـاي تقریـب،            هاي شاخص و

هـاي   تطبیقی و ریشه دوم میانگین مجـذورات پـسمانده         برازش شاخص
همچنــین برخــی از محققــان و ). 13(انــد  پیــشنهاد داده رااستانداردشــده
 برآورد واریـانس خطـاي تقریـب، شـاخص          نیز ریشه دوم   صاحب نظران 

تطبیق، شاخص مرکـزي مکدونالـد و ریـشه          لویز، شاخص برازش  -تاکر
 انـد   را پیـشنهاد داده    هاي استانداردشـده   میانگین مجذورات پسمانده   دوم

ی دو، نسبت خی دو بـر درجـه         هاي خ  در پژوهش حاضر ازشاخص   . )13(
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برازنـدگی تعـدیل   آزادي، ریشه میانگین خطاي برآورد، نیکویی بـرازش،    
در . یافته، برازندگی نرم شده و برازندگی نرم نشده اسـتفاده شـده اسـت             

 بالا حالت معناداري ضـرایب      نگاره. اند  این اطلاعات آورده شده    5جدول  
. دهــد یــر را نـشان مـی  گیـري متغ   انـدازه  وو پارامترهـاي بدسـت آمــده  

 بودهتمامی ضرایب بدست آمده معنادار      شود   مشاهده می که   طوري همان
 نـشان   -96/1یـا کـوچکتر از      96/1زیرا مقدار آزمون معناداري بزرگتـر از      

 بنابراین با توجه به نمودار نتایج تحلیـل  .دهنده معنادار بودن روابط است  
 ه طرز معناداري متغیـر    ها ب  تمامی سوال که  توان گفت    می ییديأعاملی ت 

آورده هـاي بـرازش مـدل        شـاخص  5در جـدول    . کنند ري می گی اندازهرا  
  .اند شده

  

  تحلیل عاملیهاي برازش مدل  شاخص.  5جدول 
  نام شاخص هاي برازش شاخص

  حد مجاز  مقدار

  

 از کمتر  26/2
3 

RMSEA)  ریشه
  )میانگین خطاي برآورد

کمتر از  07/0
08/0 

GFI) بالاتر از   94/0  )ازشنیکویی بر
90/0  

CFI)  برازندگی تعدیل
  )یافته

بالاتر از  93/0
90/0 

NFI) بالاتر از   95/0  )برازندگی نرم شده
90/0 

NNFI) برازندگی نرم
  )نشده

بالاتر از   93/0
90/0 

دست  ههاي ب  هر یک از شاخصلیزرلطورکلی در کار با برنامه  به
 و این نبوده برازندگی مدل آمده به تنهایی دلیل برازندگی یا عدم

دست آمده  ه بمقادیر. ها را در کنار هم بایستی تفسیر نمود شاخص
دهد که در مجموع مدل تحلیل عاملی  ها نشان می براي این شاخص

 از وضعیت مناسبی برخوردار ها  دادهییدي در جهت تبیین و برازشأت
  .است

  
  بحث 
متلاطم کـه همـراه بـا    هاي  هاي سازمان هاي امروزي در محیط      فعالیت

باشـند، توجـه بـه نقـش         تغییرات گسترده در حوزة مدیریت سازمان مـی       
راهبردي اخلاق در محیط کاري در بهبـود عملکـرد بـراي حفـظ بقـا و                

نتـایج تحلیـل رگرسـیون      . کسب مزیت رقابتی را دوچندان نموده اسـت       
 درصـد، بعـد ارتبـاطی       73نشان داد که بعد ساختاري سرمایه اجتمـاعی         

 درصـد،   93 درصد، بعد شناختی سـرمایه اجتمـاعی         92مایه اجتماعی   سر
 96 درصـد، سـرمایه فرهنگـی عینـی          94سرمایه فرهنگی تجسم یافته     

اي را   درصد از واریانس اخلاق حرفه89درصد و سرمایه فرهنگی نهادي   
 درصـد میـزان   89  مـورد اسـتفاده     متغیـر  6 مجمـوع    .کنند بینی می  پیش

کـه ایـن عـدد،    کرده بینی  مونه مورد بررسی پیشاي را در ن اخلاق حرفه 
برخی از  نتایج این پژوهش با نتایج پژوهش       .  باشد عدد بسیار بالایی می   

اي   حرفـه  ثر بـراخلاق  ؤکه به بررسی عوامل م    محققان و صاحب نظران     
  .)19(در محیط صنعتی پرداخته همسو است

راد در  اف ـ، 15کنند که طبـق نظریـه حـسگري    این پژوهشگران اشاره می   
اگـر  . بخـشند  طول زمان و با توجه به شرایط به رفتارهاي خود معنی می   

ولیت اجتماعی باشد و سرمایه اجتماعی بـالایی را در          ئسازمان داراي مس  
بین کارکنان خود داشته باشد، مدیران و کارکنان مـوارد اخلاقـی را بـه               

 ـ     . کنند خوبی رعایت می   گـوي   ال هبعد ساختاري سرمایه اجتماعی اشاره ب
ارتباطی اعضاي یک گروه یا واحد اجتماعی دارد یعنی اینکه شما به چه             

هاي روابط شبکه،    کسانی و چگونه دسترسی دارید و این بعد شامل جنبه         
بعد شناختی سرمایه اجتماعی .  باشد  سازمان مناسب می  و ترتیبات شبکه 

 اشاره به منـابعی دارد کـه فـراهم کننـده مظـاهر، تعبیرهـا، تفـسیرها و                
و شامل ادراك، باورها     بوده   ها هاي معانی مشترك در میان گروه      سیستم

هاي آن عبارتند از  و تصورات فرهنگی و اجتماعی است و مهمترین جنبه     
. باشـد  فرهنگ مشترك می   و   زبان و کدهاي مشترك، حکایات مشترك     

بعد ارتباطی سرمایه اجتماعی توصیف کننده نوعی روابط شخصی اسـت           
 و مهمترین کردهکدیگر به خاطر سابقه تعاملات خود برقرار        که افراد با ی   

 انتظارهــا و هویــت ، اعتمــاد، هنجارهــا، الزامــاتشــاملهــاي آن  جنبــه
  ). 13(که نتایج آن پژوهش با این نتیجه همسو استباشد می

نیز در پژوهش خود به رابطه      نظران   برخی از محققان و صاحب    همچنین  
اي در محیط کار اشاره      ی و اخلاق حرفه   دار سرمایه اجتماع   مثبت و معنی  

از طرفـی   ). 20( پژوهش با این نتیجه همسو اسـت       آنکنند که نتایج     می
سـرمایه   بـه    .ه اسـت  ثیرگـذار بـود   أاي ت  سرمایه فرهنگی بر اخلاق حرفه    

 بعـد حـک شـده فرهنگـی در جـسم،       کـه شـامل   یافتهفرهنگی تجسم   
ی متجـسد اطـلاق           اندیشه، احساس و رفتـار انسان است، سرمایه فرهنگ     

. هـا ي افراد اسـت      سرمایه متجسد همان مهـارتهـا و توانـایی     . گردد  می
از نظر بوردیو، اکثر خواص و کارکردهاي سرمایه فرهنگــی در همــین             

به سرمایه فرهنگی نهادینه شده شـامل امتیـازات یــا           . بعـد ریشـه دارد  
فرهنگی نهادینه شـده  هـاي حـاکی از عنـاوین کمیاب، سرمایه    سـرمایه

ترین مصادیق این نـوع سـرمایه فرهنگـی،           یکی از مهم  . شود  اطلاق می 
سرمایه فرهنگـی نهادینـه شـده میـان     . مدارك و مدارج تحصیلی است    

نتایج این یافته . کند هـاي ذاتی و اکتسابی فرد تمایز ایجاد می توانمنـدي
اجتماعی و   سرمایههاي پیشین که به بررسی رابطه بین      با نتایج پژوهش  

 ). 13(اند همسو است اي پرداخته سرمایه فرهنگی با اخلاق حرفه
هایی است کـه بـه صورت کالاهــاي         بعد عینیت یافتگی شامل سرمایه    

عینیـت یـافتگی در    سرمایه. یابد فرهنگی در خـارج از ذهـن تحقـق می  
ل و حقیقت تجلیات و آثـار سـرمایه متجسـد اسـت کـه در اشکال مستق

از زمـان ابـداع ایـن مفهـوم تـاکنون مطالعـات       . شـود  منسجم ظاهر می  
 نقش و اهمیـت آن در زنـدگی اجتمـاعی انجـام شـده و                 بسیاري درباره 

اهمیت آن در مواردي مثل بردباري اجتماعی، موفقیت تحصیلی، هویت           
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... هاي ورزشـی، روابـط دموکراتیـک درون خـانواده و              اجتماعی، فعالیت 
 نتایج پژوهش   بانتایج بررسی این بخش     ). 16( شده است  ییدأبررسی و ت  

افـزایش میـزان    ). 22و  21( همسو اسـت   برخی محققان و صاحب نظران    
 کنـد  میسرمایه اجتماعی و فرهنگی این امکان را براي کارکنان فراهم            
توان   می که با دید و شیوه مثبتی در سازمان عمل کنند که در نتیجه آن             

نتایج این پژوهش با این نتیجـه   . مان ارتقاء داد  اي را در ساز    اخلاق حرفه 
  ).13(همسو است

  :گردند براساس نتایج بدست آمده از این پژوهش پیشنهادات زیر ارائه می
دار بین سرمایه اجتماعی و سـرمایه       با توجه به وجود رابطه مثبت و معنی       

گـردد تقویـت اخـلاق       اي کارکنان پیشنهاد مـی     فرهنگی با اخلاق حرفه   
یکی از اولویتهاي اساسی در جهت بالا بـردن کـارآیی       عنوان    بهاي   حرفه

  .ها قرار گیرد کارکنان مد نظر مدیران شرکت
با عنایت به ارتباط مستقیم سرمایه اجتماعی و سرمایه فرهنگی با اخلاق 

هـا   ها در مورد کارکنان سایر شرکت  گردد این مؤلفه   اي پیشنهاد می   حرفه
  .ندنیز مورد مطالعه قرار گیر

در این  . این تحقیق مانند سایر تحقیقات داراي محدودیتهایی بوده است        
  :گردد راستا به تعدادي از محدودیتهاي فراروي این تحقیق اشاره می

در این تحقیق تنها از پرسشنامه جهت مطالعه اسـتفاده گردیـده ایـن در          
هـاي مطالعـاتی ماننـد مـصاحبه و مـشاهده            ست کـه سـایر روش     ا  حالی
  .ند نتایج متفاوتی را نشان دهندتوان می

هاي این تحقیق معطوف شدن جامعه آماري بـه   یکی دیگر از محدودیت   
باشد که بایستی به هنگام تعمـیم        کارکنان صنایع غذایی شهر تهران می     

  .ها ملاحظات لازم در نظر گرفته شوند به کارکنان سایر بخش
  

  گیري نتیجه
 بـا   ی و فرهنگ  ی اجتماع هیما سر نی رابطه ب  ی بررس از طریق  پژوهش   نیا

سازي صورت گرفته به این  با توجه به مدل کار طی در محاي اخلاق حرفه
 ی بعـد ارتبـاط  ،ی اجتمـاع هی سـرما يبعـد سـاختار  نتیجه دست یافت که   

 ین ـی ع ی فرهنگ هی سرما افته،ی تجسم   ی فرهنگ هی، سرما ی اجتماع هیسرما
بـا  . انـد   بوده اي ه اخلاق حرف  ینبی شی قادر به پ   ي نهاد ی فرهنگ هیو سرما 

طرز  ها به توان گفت تمامی سوال ییدي میأتوجه به نتایج تحلیل عاملی ت
هـا از    و بـرازش داده نیـی در جهت تبگیرنده متغیر بوده و    معناداري اندازه 

  .هستند برخوردار ی مناسبتوضعی
  

  ملاحظات اخلاقی
جهت رعایت اصول اخلاقی در این پژوهش، توزیع پرسشنامه ها توسـط      

هاي اداري جهت تکمیل  محقق صورت گرفته و هنگام مراجعه به محیط    
ها پس از اخد موافقت، نسبت به توضـیح اهـداف تحقیـق بـه             پرسشنامه

کارکنان اقدامات لازم صورت گرفته و پرسش شوندگان نسبت به حفـظ       
  .اطلاعات خود اطمینان حاصل نمودند

  
  

  واژه نامه
 Ethics .1  اي اخلاق حرفه

 Moral atmosphere .2  جو اخلاقی

 Professional principles .3  اي اصول حرفه

 Moral knowledge .4  دانش اخلاق
 Social capital .5  سرمایه اجتماعی
 Cultural capital .6  سرمایه فرهنگی

 Embodied .7  تجسم یافته
 Institutionalized .8  نهادینه شده

 Objectified .9  عینیت یافتگی
 Trading company .10  اي بازرگانیه شرکت

 Food industry .11  صنایع غذایی

 Cultural capital embodied .12  سرمایه فرهنگی تجسم یافته

 Objective cultural capital .13  سرمایه فرهنگی عینی

 Institutional cultural capital .14  سرمایه فرهنگی نهادي

 Sense-making Theory .15  نظریه حسگري
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